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DATOS GENERALES DEL PROGRAMA

1. Nombre del Programa: Programa Beca de Apoyo a la Practica Intensiva y al Servicio Social
para Estudiantes de Séptimo y Octavo Semestres de Escuelas Normales Publicas

2. Dependencia: SEP.

3.Unidad Administrativa Responsable: Direccion General de Educacién Superior para
Profesionales de la Educacion

4. Datos del(a) Titular 1
Nombre: Marcela Santillan Nieto
Teléfono: 55 36011097 25101
Correo electrénico: marcela.santillan@sep.gob.mx
5. Datos del(a) Responsable Operativo(a) del Programa 1
Nombre: Angeles Zebadia Osio
Teléfono: 55 36011000 25105
Correo electrénico: mazebadua@sep.gob.mx
6. Modalidad: S - 156
7. Afo de inicio del programa:

8. Presupuesto (Millones de Pesos):

Presupuesto

Afio

Original Madificado Ejercido
2006 - 105.13 105.13
2007 9.02 122.58 121.84
2008 9.02 80.52 80.52
2009 79.86 183.3 183.28
2010 134.9 - -
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Presupuesto 2008 (Millones de Pesos) Evolucion del Presupuesto Original

Presupuesto Original (Millones de Pesos
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Periodo

Alineacién con Planeacién Nacional 1

Objetivo: Reducir la pobreza extrema y asegurar la igualdad de oportunidades y la ampliacion de capacidades
para que todos los mexicanos mejoren significativamente su calidad de vida y tengan garantizados
alimentacion, salud, educacion, vivienda digna y un medio ambiente adecuado para su desarrollo tal y como lo
establece la Constitucion. - Eje: Igualdad de Oportunidades - Tema: Transformacion Educativa

Alineacion con Programa Sectorial/ Institucional 1

Objetivo: ND

Contribuir a que concluyan su formacion académica los futuros maestros, a través de la realizacion de sus
practicas docentes y servicio social.

Propésito

Los futuros maestros de educacion basica realizan sus practicas docentes y servicio social con apoyo
econdémico federal.

Componentes

1 Los estudiantes de 7° y 8° semestres de Escuelas Normales Publicas reciben becas de apoyo para la
realizacion de la practica.
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Actividades

1.1 Proyeccion de la demanda de becas.
1.2 Elaboracién del registro federal de becarios.

1.3 Radicacion de recursos a las entidades federativas y de estas a los beneficiarios.
1.4 Supervision del avance financiero

1.5 Realizacion del seguimiento a la ejecucién del programa.

N
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RESULTADOS/PRODUCTOS

Principales 5 Indicadores de Resultados

- Indicador 1

1. Nombre del Indicador: Porcentaje de mujeres que terminan su formacién
académica

2. Definicion: Relacion de alumnas que terminaron su servicio social.

3. Método de Célculo: (NUmero de mujeres que terminaron/ Nimero total de mujeres
becadas)*100

4. Unidad de Medida: Alumno

5. Frecuencia de Medicin del Indicador: Anual
6. Meta del indicador 2009: 40,330

7. Valor del indicador 2009: 40,330

8. Valoracion del Indicador: Permite relacionar la terminacion de los alumnos de Escuelas
Normales Publicas con un enfoque de género. Sin embargo, la descripcién de las variables
utilizadas no es clara. El calculo de la meta y, por consiguiente, el reporte de los avances
anuales son inconsistentes con el método de calculo. Es probable que haya un error, ya
que el numero de mujeres que terminaron es igual al ndmero de hombres e igual al
namero total de alumnos.

9. Aflo Base: 2005

10. Valor Inmediato Anterior: SD

11. Afio Valor Inmediato Anterior: 2008
12. Avances Anteriores:

- Indicador 2

1. Nombre del Indicador: Estudiantes que terminaron su practica intensiva y
servicio social en el plazo establecido.

2. Definicion: Padrén de becarios de 7° y 8° semestres- Relacion de constancia de Practica
Intensiva y terminacién del servicio social.

3. Método de Célculo: Estudiantes que terminaron su practica intensiva y servicio social en
el plazo establecido.

4. Unidad de Medida: Otra

5. Frecuencia de Medicién del Indicador: Anual




-
CONEVAL

Consejo Nacional de Evaluacion

de la Politica de Desarrollo Social Programa Beca de Apoyo a Ia Practica Intensiva y al Servicio Social para Estudiantes de |

Séptimo y Octavo Semestres de Escuelas Normales Publicas
Direccién General de Educacién Superior para Profesionales de la Educacién

6. Meta del indicador 2009: 40,330
7. Valor del indicador 2009: 33,216

8. Valoracion del Indicador: El indicador es pertinente porque permite determinar si los
futuros maestros de educacion basica realizan sus practicas docentes y servicio social con
apoyo del programa. Sin embargo, el aporte marginal del indicador es bajo, ya que al igual
gue el indicador de Fin, refleja el nUmero de alumnos que terminaron su servicio social o
practica docente y no aporta informacion adicional relevante.

9. Afio Base: 2005
10. Valor Inmediato Anterior: SD
11. Ao Valor Inmediato Anterior: 2008
12. Avances Anteriores:
2005 : 33,199
2009 : 33,216
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Otra

2005 2009
Periodo

== Ayance = Meta 2009
- Indicador 3
1. Nombre del Indicador: Relacion de becarios que terminaron

2. Definiciébn: Numero de alumnos que terminaron su practica y servicio social entre el
nuamero total de alumnos becados por cien.

3. Método de Célculo: (No. de alumnos que terminaron /No. total de alumnos becados)*100
4. Unidad de Medida: Alumno

5. Frecuencia de Medicién del Indicador: Anual

6. Meta del indicador 2009: 40,330

7. Valor del indicador 2009: 40,330

5/21 )
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8. Valoracion del Indicador: El indicador es pertinente porque se encuentra relacionado
directamente con el objetivo que se desea medir. No es relevante porque no
necesariamente refleja que los alumnos hayan concluido su formacion académica. Por
otro lado, no son claras las caracteristicas de las variables [e]j. qué se entiende por los
alumnos que terminaron]. Ademas, los célculos de la meta y del avance no son correctos
[se reporta un namero absoluto, aun cuando el método de calculo se refiere a un
porcentaje].

9. Aflo Base: 2005

10. Valor Inmediato Anterior: SD

11. Afio Valor Inmediato Anterior: 2008
12. Avances Anteriores:

- Indicador 4

1. Nombre del Indicador: Porcentaje de hombres que terminan su formacion
académica

2. Definicion: Listado de becarios por género estatal y nacional.

3. Método de Calculo: (NUumero de hombres que terminaron/ Nimero total de hombres
becados)*100

4, Unidad de Medida: Alumno

5. Frecuencia de Medicién del Indicador: Anual
6. Meta del indicador 2009: 40,330

7. Valor del indicador 2009: 40,330

8. Valoracion del Indicador: Permite relacionar la terminacién de los alumnos de Escuelas
Normales Publicas con un enfoque de género. Sin embargo, el aporte marginal de este
indicador es bajo, debido a que ya existe un indicador de género y de nimero total de
alumnos.

Los célculos de la meta y del avance son inconsistentes con el método de célculo y la
descripcion de las variables utilizadas no es clara.

9. Ao Base: 2005
10. Valor Inmediato Anterior: SD
11. Afio Valor Inmediato Anterior: 2008

12. Avances Anteriores:
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Principales 5 Indicadores de Servicios y Gestién
- Indicador 1

1. Nombre del Indicador: Porcentaje de avance en la comprobacion documental
del registro de gastos.

2. Definicion: Realizan visitas selectivas a las coordinaciones estatales y planteles para el
seguimiento y control.

3. Método de Caélculo: (Nimero de entidades federativas con comprobacion documental de
gastos/Numero total de entidades federativas con recursos traspasados)*100

4. Unidad de Medida: Alumno

5. Frecuencia de Medicién del Indicador: Semestral
6. Meta del indicador 2009: SD

7. Valor del indicador 2009: 229

8. Valoracién del Indicador: El indicador es pertinente para reflejar el avance en el
seguimiento a la ejecucion del Programa. Asimismo, el indicador es relevante porque
refleja una dimensién importante en el logro de la actividad y genera una aportacién
marginal, al proveer informacion adicional en comparacion con el resto de los indicadores.
Sin embargo, no se reportan los avances de manera consistente, por lo que no es de
utilidad en términos de la revision del funcionamiento del Programa.

9. Afio Base:

10. Valor Inmediato Anterior: SD

11. Ao Valor Inmediato Anterior: 2009
12. Avances Anteriores:

- Indicador 2

1. Nombre del Indicador: Porcentaje de becas otorgadas, porcentaje de mujeres
gue reciben beca

2. Definicion: Padrén de becarios, matricula de becarios por género.

3. Método de Calculo: NBO=(Numero de becas otorgadas / total de alumnos inscritos en 7°
y 8° semestres)*100, (NUmero de becas otorgadas a mujeres de 70 y 8o semestre) *100 y
Numero total de alumnas inscritas en 70. y 80. semestre

4., Unidad de Medida: Beca

5. Frecuencia de Medicion del Indicador: Semestral
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6. Meta del indicador 2009: 40,330
7. Valor del indicador 2009: 19,463

8. Valoracion del Indicador: La definicién del indicador no es clara, ocasionando que la
forma de medirlo y de interpretarlo se vuelva subjetiva. En realidad son dos indicadores.
El indicador de "Porcentaje de becas otorgadas" es pertinente a nivel componente y es
relevante para medir el avance del Programa en la entrega de los servicios (becas
otorgadas).

9. Afio Base: 2005
10. Valor Inmediato Anterior: 20,867
11. Ao Valor Inmediato Anterior: 2009
12. Avances Anteriores:

2005 : 33,190

2009 : 19,463
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2005 2009
Periodo

= Ayance = Mets 2009
- Indicador 3
1. Nombre del Indicador: Demanda estimada
2. Definiciéon: Proyeccion estimada de matriculas por planteles, estatal y nacional.

3. Método de Calculo: VA= sum. (Nimero de estudiantes de 4° y 6° semestres de las
Normales Publicas del pais )

4. Unidad de Medida: Alumno

5. Frecuencia de Medicién del Indicador: Anual
6. Meta del indicador 2009: 40,330

7. Valor del indicador 2009: 40,330

8/21 )
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8. Valoracién del Indicador: Este indicador a nivel de Actividad es pertinente para reportar
una de las actividades iniciales en la programacién de los apoyos. Sin embargo, no es
relevante ni representa un aporte marginal importante, ya que esta estimacién se refleja en
la programacion de la meta del nimero de becas otorgadas. Se sugiere especificar en la
ficha técnica las caracteristicas de la variable en medicidn, con el objeto de no generar
confusién al momento del calculo o de la interpretacién del mismo.

9. Afio Base:

10. Valor Inmediato Anterior: SD

11. Ao Valor Inmediato Anterior: 2008

12. Avances Anteriores:

- Indicador 4

1. Nombre del Indicador: Validacion de la matricula programada
2. Definicion: Certificar los listados por plantel, estatal y nacional.

3. Método de Calculo: VA=(Alumnos inscritos en 70 y 80 semestres /alumnos proyectados
para el programa anual)

4. Unidad de Medida: Patron

5. Frecuencia de Medicién del Indicador: Anual
6. Meta del indicador 2009: 40,330

7. Valor del indicador 2009: 40,330

8. Valoracion del Indicador: Este indicador a nivel de Actividad es pertinente para indicar si
la demanda programada es consistente con los alumnos realmente inscritos en 7° y 8°
semestres. Sin embargo, no es relevante ni representa un aporte marginal importante, ya
gue estos datos se reflejan en la programaciéon de la meta del nimero de becas otorgadas
y en la demanda estimada.

9. Afio Base:
10. Valor Inmediato Anterior: SD
11. Afio Valor Inmediato Anterior: 2008

12. Avances Anteriores:

Avances Indicadores
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El calculo de metas y avances presenta varias fallas, por lo que no es posible realizar un analisis sobre el
avance de la mayoria de los indicadores. Se observa un mayor nimero de estudiantes que terminaron su
préactica y servicio social respecto a la linea de base. Esto puede deberse a un aumento en la matriculacion,
haciéndolo exdgeno al Programa. El indicador que lo relaciona con el nimero de alumnos inscritos no se
reporta correctamente.

Resultados de Impacto

El Programa no cuenta con Evaluaciones de Impacto, que son aquellas que identifican resultados

atribuibles al mismo.

Hallazgos Relevantes

Hallazgo Relevante 1:
1. Afio de la Fuente: 2006

2. Hallazgos Relevantes: A través de encuestas en 8 Entidades Federativas, la Evaluacion
Externa 2006 (EXTO06) identifico que:

- La mayoria de los alumnos considera que la beca es util, pero que el monto es
insuficiente y que no se recibe oportunamente.

- La apreciacion sobre la utilidad del servicio social es muy favorable entre los

encuestados.
3. Fuente: Evaluacion Externa (EXT)

4, Elementos de analisis: Fin

Hallazgo Relevante 2:
1. Afio de la Fuente: 2006

2. Hallazgos Relevantes: - Las instancias federales y estatales lograron certeza financiera
y transparencia en el manejo de los recursos.

- Se percibieron problemas en la entrega oportuna del pago de la beca.

- La integracién de la base de datos de los alumnos que cumplen con los requisitos de la
convocatoria, la entrega de reportes y su validacion no estan claramente definidos.

3. Fuente: Evaluacion Externa (EXT)

4. Elementos de analisis: Actividades

Programa Beca de Apoyo a la Préactica Intenswa yal SerV|C|o Somal para Estudiantes de |
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Hallazgo Relevante 3:
1. Afio de la Fuente: 2007

2. Hallazgos Relevantes: Una de las principales fortalezas del Programa consiste en que
cuenta con objetivos precisos y Reglas de Operacion sencillas.

El equipo evaluador identifico la conveniencia de implementar mecanismos de
coordinacién con el PRONABES, ya que el tipo de apoyo otorgado por ambos Programas
podria coincidir para alumnos de 7° y 8° semestres en escuelas normales.

3. Fuente: Evaluacién de Consistencia y Resultados (ECR)

4. Elementos de andlisis: Componentes

Hallazgo Relevante 4:
1. Afio de la Fuente: 2007

2. Hallazgos Relevantes: Las Poblaciones Potencial y Objetivo se encuentran claramente
definidas. No obstante, falta un andlisis especifico para justificar la Poblaciéon Objetivo de

todos los estudiantes de 7° y 8° semestres.
3. Fuente: Evaluacion de Consistencia y Resultados (ECR)

4. Elementos de andlisis: Cobertura

Hallazgo Relevante 5:
1. Afio de la Fuente: 2007

2. Hallazgos Relevantes: La ECRO07 identific6 como problema operativo el atraso en los
pagos de las becas a los estudiantes. También se identificaron ciertas acciones

tedricamente encaminadas a reducir este atraso.
3. Fuente: Evaluacién de Consistencia y Resultados (ECR)

4. Elementos de analisis: Actividades

Hallazgo Relevante 6:
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1. Afio de la Fuente: 2008

2. Hallazgos Relevantes:

La EEDOS8 sefiala la existencia de incongruencias al momento de reportar los avances de
los indicadores:

"Aunque se requieren ajustes para resolver las eficiencias sefialadas para algunos
indicadores, en general son adecuados para valorar tanto el desempefio del Programa
como el logro de sus objetivos. Es importante que la informacién de los indicadores se
reporte tal como lo sefiala su método de calculo y su unidad de medida. Es deseable que
se exprese la frecuencia de medicidn en los casos que requieran levantamiento de
informacién a través de encuestas".

Para mayor claridad sobre las recomendaciones en el reporte de los indicadores, se anexa
un documento con una explicacién mas completa.

3. Fuente: Evaluacion Especifica de Desempefio (EED)

4, Elementos de analisis: Otros

Hallazgo Relevante 7:
1. Afio de la Fuente: 2009

2. Hallazgos Relevantes: En el Documento de Posicionamiento Institucional, el Programa
argumenta que el objetivo del Programa no es abatir la desercion de los estudiantes, sino
favorecer el desarrollo de la préactica docente y el servicio social, durante su proceso de
formacion. Esta aclaracion fue derivada de la recomendacion de la ECR 2007 de medir la
desercion para documentar el logro del Fin.

Relacionado con este punto, se identifico que la MIR establece como Fin del Programa la
conclusion de la formacion académica, mientras que el Objetivo General habla de
contribuir a la formacion académica de los futuros maestros sin concentrarse en su
terminacion.

3. Fuente: Documento Institucional (DIN)

4. Elementos de analisis: Fin

Valoracion de Resultados de Evaluacién de Impacto
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El programa adn no cuenta con evaluaciones de impacto o de seguimiento a beneficiarios

Fuentes de Informacion

Evaluacion Externa 2006 (EXTO06); Evaluacién de Consistencia y Resultados 2007 (ECRO07); Evaluacion
Especifica de Desempefio 2008 (EED08)

Comentarios y Observaciones

El Programa aun no cuenta con evaluaciones de impacto o de seguimiento a beneficiarios.

Valoracion de Hallazgos de Resultados

Debido a que no queda clara la justificacion de otorgar el apoyo de manera universal, se recomienda realizar
un estudio con una metodologia formal que presente evidencia sustentable sobre el por qué se debe dar apoyo
universal. Una posible aproximacion a este estudio podria ser mediante el analisis de la situacion
socioeconémica de la Poblacion Objetivo. Para realizar el estudio mencionado, primero se sugiere realizar una
caracterizacion (causas y efectos) del problema que se desea resover a través del Programa. Cabe mencionar
que es importante homologar el Fin contenido en la MIR con el Objetivo General especificado en las ROP y
consecuentemente revisar la alineacién de los indicadores, en caso de modificar el resumen narrativo.

Fuentes de Informacion

Evaluacion Externa 2006 (EXTO06); Evaluacion de Consistencia y Resultados 2007 (ECR07); Posicionamiento
Institucional 2008 (P108); Reglas de Operacién 2009 (ROP09); Matriz de Indicadores de Resultados 2009
(MIR09).

Comentarios y Observaciones

De acuerdo con la Evaluacion de Consistencia y Resultados 2007, la metodologia utilizada para las encuestas
realizadas por el IPN no permite hacer generalizaciones, debido a que para algunas entidades federativas la
muestra parece insuficiente (ECRO07; paginas 112 a 114).

Aln cuando se describe en las Reglas de Operacion (numerales 1 y 2) la importancia de las practicas
intensivas y del servicio social para contribuir a la formacion académica y profesional de los futuros maestros,
no se presenta ningln estudio especifico sobre el nivel socioeconémico de los estudiantes de 7° y 8°
semestres en escuelas normales que justifique que, en promedio, dichos alumnos no cuentan con los recursos
necesarios para realizar estas actividades.

Valoracion de Hallazgos de Gestion(componentes)

La poblacion objetivo puede ser coincidente con la del Programa Nacional de Becas y Financiamiento
(PRONABES) para los alumnos regulares de 7° y 8° semestres en Escuelas Normales Publicas que
pertenezcan a familias con un ingreso familiar menor o igual a los tres salarios minimos. Ambos apoyos son
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economicos, pero el estipulado por el PRONABES es superior, para todos los afios escolares.

Fuentes de Informacion

Evaluacion de Consistencia y Resultados 2007 (ECRO07); Reglas de Operacion 2009 de PROBAPISS(ROP09);
Reglas de Operaciéon 2009 de PRONABES (ROP09); Anexo del documento de avance en la atencion a las
recomendaciones derivadas de la evaluacion 2007.

Comentarios y Observaciones

Como avance de los ASM de las evaluaciones 2007, el Programa presenta un analisis de las interacciones con
el PRONABES vy, aunque no se presenta evidencia de la existencia de un mecanismo de coordinacién, se
describen posibles acciones para la complementariedad de ambos programas. Con el objeto de identificar
solicitantes coincidentes y potenciar una complementariedad con dicho Programa, se sugiere implementar
algun mecanismo de coordinacion o, en su caso, documentar los mecanismos existentes.

Es importante mencionar que las Reglas de Operacion de ambos Programas estipulan como requisito no
contar con algun beneficio equivalente otorgado con recursos federales.

La ECR 2007 (pagina 84) sugiere que "se mantenga una diferencia entre ambos apoyos, dejando a
PRONABES ligeramente por arriba de PROBAPISS, pues mientras aquel programa esta focalizado para
quienes tienen mayores necesidades, este Ultimo es de aplicaciéon general”.

Valoracioén de Hallazgos de Gestion(actividades)

El retraso en la entrega de la beca a los estudiantes es una observacion reiterada en las evaluaciones.

- En la ECRO7 se identificaron ciertas acciones tedricamente encaminadas a reducir este atraso.

- Sin embargo, no es claro cual ha sido el avance al respecto. Se sugiere documentar los avances (ejemplo:
incluir un indicador referente al porcentaje de estudiantes que reciben la beca en el tiempo programado).

Fuentes de Informacion

Evaluacion Externa 2006 (EXTO06); Evaluacién de Consistencia y Resultados 2007 (ECR07); Documento
Institucional (DIN); Avances en las Acciones de Mejora 2008 (AAMO08)

Comentarios y Observaciones

La evaluacién externa 2006 identifico algunos problemas operativos en la integracion de la base de datos
(pégina 144), por lo que sugirié desarrollar bases de datos uniformes en las escuelas para establecer
parametros institucionales, ya que los periodos y las formas no son homogéneos. Estas recomendaciones
pueden ser relevantes; sin embargo, no se cuenta con evidencia de que esto siga sucediendo. Se sugiere
revisar y documentar si se atendi6 dicha recomendacién.
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EVOLUCION DE LA COBERTURA

4.1 Poblacién Potencial

a.Be encuentra claramente definida: Si
b.Onidad de medida para la poblacién potencial: Estudiantes
c.Cuantificacién de la poblacién potencial: SD

d.Definicion de la poblacion potencial: Estudiantes de Séptimo y Octavo semestres de
Escuelas Normales Publicas

4.2 Poblacion Objetivo
a.Se encuentra claramente definida: Si
b.Onidad de medida para la poblacién objetivo: Estudiantes
c.Ouantificacién de la poblacién objetivo: SD

d.DOefinicién de la poblacién objetivo Alumnos regulares que cursan el séptimo u octavo
semestres, de conformidad con los nuevos planes de estudios de las Licenciaturas de
Educacion Preescolar; en Educacion Primaria, Educacién Secundaria, Educacion Fisica,
Educacidn Especial y Educacion Primaria Intercultural Bilinglie, en las Escuelas Normales
Publicas del pais.

4.3 Poblacién Atendida
a.Be encuentra claramente definida: Si
b.Onidad de medida para la poblacion atendida: Estudiantes
c.Cuantificacién de la poblacién atendida: 39,216

d.glSe cuenta con informacién desagregada de la Poblacién Atendida por entidad,
municipio y/o localidad?: Si

Bntidades Atendidas: 32
Municipios Atendidos: -
[bcalidades Atendidas: -

Localizacién de la poblacién atendida:
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Entidades sin atender
® Entidades atendidas
* Municipios atendidos

4.4 Incremento en Cobertura

Programa Beca de Apoyo a la Préctica Intensiva y al Servicio Social para Estudiantes de
Séptimo y Octavo Semestres de Escuelas Normales Publicas
Direccién General de Educacién Superior para Profesionales de la Educacién

Afio Poblacién Potencial Poblacién Objetivo Poblacién Atendida
2006 35,996 35,996 33,422
2007 37,802 37,802 36,933
2008 19,681 18,980 18,187
2009 SD SD 39,216
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4.5 Anélisis de la Cobertura

Las poblaciones estan bien definidas; se sugiere reportar la PO y la PP para todos los
afios. La cobertura se mantiene entre 93 y 95%. El Programa reportd datos para 2008. La
ECR 2007 presenta los datos para 2006 y 2007. El Programa comenté que "la Poblacion
Atendida en 2008 fue de 39,258 alumnos, pero debido a reducciones presupuestales, el
pago para el semestre sep-dic. se regularizé en 2009, por lo que la PA reportada para
2008 sdlo considera los estudiantes del semestre ene-jun”.

N
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SEGUIMIENTO A ASPECTOS DE MEJORA

a. Existe un documento de trabajo adecuado para atender o mejorar el programa:

Consejo Nacional de Evaluacion
de la Pdlitica de Desarrollo Social

No

b. El programa no esta sujeto al Mecanismo para el seguimiento a los aspectos susceptibles
de mejora derivado de informes y evaluaciones a los programas federales de la
Administracion Publica Federal.

c. Avance Mecanismo 2008

Avance de Aspectos Susceptibles a Mejora: El Programa report6 un cumplimiento de
100% de los ASM 2007. Sin embargo, no se reportan claramente los avances y varios
puntos importantes son descartados. Se recomienda que el Programa analice nuevamente
la pertinencia de algunos ASM 2007:

El reporte de los indicadores de cobertura de manera consistente entre distintos afios y
una proyeccion de las metas en el futuro, permitiria contar con una visiéon multianual Gtil
para las tareas de planeacion del Programa.

Es importante realizar un analisis especifico sobre la condicidn socioecondémica de la
Poblacion Objetivo para justificar el apoyo universal, asi como caracterizar el problema que
se desea atender.

Se sugiere documentar los avances en la entrega de los apoyos(ej: porcentaje de
estudiantes que reciben la beca en el tiempo programado)y, en su caso, especificar las
acciones que estén fuera del alcance del Programa.

% de acciones de mejora establecidas en el documento de trabajo que se han realizado de
acuerdo con las fechas de término: 60
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CONCLUSIONES DE LA EVALUACION

Conclusiones del Evaluador Externo: En general, el Programa es claro en su disefio. Sin

embargo, no es posible concluir que se cumplieron las metas 2009 en la mayoria de los
indicadores porque se observaron inconsistencias en la manera de calcularlos. Asimismo, se
sugiere revisar nuevamente algunos puntos sugeridos por evaluaciones anteriores que, hasta
la fecha no se han considerado pertinentes, o no se ha reportado su avance. Por un lado, es
importante documentar evidencia sobre la situacion socioecondmica de la Poblacién Objetivo,
para justificar la cobertura universal, sin incorporar requisitos adicionales como contar con
ingresos familiares bajos.  Por otro lado, la Unidad Responsable del Programa reconoce la
importancia de buscar la entrega oportuna de la beca a los beneficiarios. Se sugiere
documentar los avances que se hayan tenido en este punto relevante para el funcionamiento
del Programa. Por ultimo, se sugiere revisar nuevamente la oportunidad de generar o
documentar mecanismos de coordinaciéon con el PRONABES, con el objeto de potenciar
posibles complementariedades con dicho Programa. La cobertura registrada presenta una
caida considerable en 2008. Sin embargo, el Programa comentd que debido a reducciones
presupuestales, el pago para el semestre sep-dic. se regularizé en 2009, por lo que la
Poblacion Atendida reportada para 2008 sélo considera los estudiantes del semestre ene-jun.
En sujecion a los Términos de Referencia establecidos por el CONEVAL, la presente
evaluacién se limité al andlisis de los documentos alimentados por el PROBAPISS en el portal
del SED. C230 Consultores no consulté ningin documento adicional, relevante o no.

Fortalezas: - Las Reglas de Operacidn son claras. - En general, los indicadores son
pertinentes para valorar el logro de los objetivos del Programa. - Existe evidencia para afirmar
gue el servicio social y las préacticas intensivas son Utiles para la formacion académica y
profesional de los futuros maestros.

Retos y Recomendaciones: Se recomienda: - Reportar las metas y avances de los indicadores
de manera congruente con su método de calculo. - Homologar la redaccion del Fin
considerado en la MIR con el Objetivo General de las ROP, para evitar diversas
interpretaciones sobre los resultados del programa. - Realizar un analisis de las necesidades
de la Poblacién Objetivo que justifican la entrega de los apoyos.

Avance 2010: No se presenta evidencia de avances realizados durante 2010. Asimismo, no
existe un documento de trabajo para 2010 y el Programa considera haber atendido en 100%
los Aspectos Susceptibles de Mejora 2007 (documento de avance de los ASM07); Aln asi, se
sugiere revisar algunas de las recomendaciones y sugerencias.
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Fuente de Informacién General: Avances en las Acciones de Mejora (AAM); Documento
Institucional (DIN); Documento de Trabajo (DT); Evaluacién de Consistencia y Resultados
2007 (ECROQ7); Evaluacion Externa 2006 (EXTO06); Evaluacion Especifica de Desempefio 2008
(EEDO08); Fichas Técnicas (FT); Matriz de Indicadores de Resultados (MIR); Reglas de
Operacion (ROP).

Observaciones coneval: El Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social
reconoce el esfuerzo que han realizado los responsables del programa en la elaboracion de
indicadores. Es recomendable continuar trabajando para mejorar el conjunto de indicadores
que reflejen de manera integral y fiel los resultados y avances del programa.
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DATOS DE LA INSTITUCION EVALUADORA

1. Institucién Evaluadora: C-230 Consultores, S. C.

2. Nombre del(a) Coordinador(a) de la Evaluacién: Raul Abreu Lastra
3. Correo Electrénico: rabreu@c-230.com

4, Teléfono: 52084429
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